Regulamin korzystania z ustug chmurowych w sieci
PIONIER

Preambula

Obliczenia Kampusowe sg zadaniem realizowanym przez Konsorcjum PIONIER w ramach
umowy Lidera Konsorcjum z Ministrem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, umowy nr
POIG.02.03.00-00-028/08-00 o dofinansowanie projektu w pn. Platforma Obstugi Nauki
PLATON - Etap I: Kontener ustug wspolnych realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 (Priorytet 2 Infrastruktura sfery B + R,
Dziatanie 2.3 Inwestycje zwigzane z rozwojem infrastruktury informatycznej nauki,
Poddziatanie 2.3.1 Projekty w zakresie rozwoju infrastruktury informatycznej nauki oraz
2.3.3 Projekty w zakresie rozwoju zaawansowanych aplikacji i ustug teleinformatycznych).

| Wprowadzenie

§1

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) zasady 1 warunki realizacji
Obliczen Kampusowych w sieci PIONIER w ramach projektu PLATON

§2

1. Definicje pojec:
a. Lider — Instytut Chemii Bioorganicznej PAN — Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe
b. Partner/rzy Realizujacy Obliczenia Kampusowe — jedna lub kilka z
wymienionych ponizej instytucji, w ktorych realizowane sg Obliczenia
Kampusowe. Partnerami tymi s3:
= Instytut Chemii Bioorganicznej PAN — Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe,
= Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy im. Jana i Jgdrzeja
Sniadeckich,
= Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica - Akademickie
Centrum Komputerowe Cyfronet AGH w Krakowie,
» Instytut Uprawy, Nawozenia 1 Gleboznawstwa - Panstwowy Instytut
Badawczy,
= Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej LubMAN UMCS,
= Politechnika Bialostocka,
= Politechnika Cze¢stochowska,
= Politechnika Gdanska — Centrum Informatyczne TASK,
= Politechnika Koszalinska,
= Politechnika L.6dzka,
= Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza
Putaskiego,



= Politechnika Rzeszowska,
= Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie,
Akademickie Centrum Informatyki,
«  Politechnika Slaska Centrum Komputerowe,
= Politechnika Wroctawska Wroctawskie Centrum Sieciowo—
Superkomputerowe,
= Uniwersytet Mikotaja Kopernika,
= Uniwersytet Opolski,
= Uniwersytet Warminsko-Mazurski,
= Uniwersytet Zielonogorski,
= Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa w Warszawie — instytut
badawczy.
Swiadczacy — cztonek Konsorcjum PIONIER udostepniajacy Obliczenia
Kampusowe;
Sie¢ MAN (ang. Metropolitan Area Network ) — szerokopasmowa sie¢ miejska
lub regionalna zarzadzana przez cztonka Konsorcjum PIONIER;
Sie¢ PIONIER - ogdlnopolska szerokopasmowa sie¢ optyczna stanowigca baze
dla badan naukowych i prac rozwojowych w obszarze informatyki i
telekomunikacji, nauk obliczeniowych, aplikacji oraz ustug dla spoteczenstwa
informacyjnego. Obecnie 1aczy 21 osrodkdéw Miejskich Sieci Komputerowych
(siecit MAN) 1 5 Centréw Komputerow Duzej Mocy za pomocg wiasnych taczy
$wiattowodowych;
Konsorcjum PIONIER - jest formalnym porozumieniem zawartym przez 21
Miejskich Sieci Komputerowych MAN i1 5 Centrow Komputeréw Duzej Mocy
(KDM);
Jednostka — jednostka prowadzaca dziatalno$¢ naukowa lub edukacyjna, do
ktorej stosuja si¢ przepisy ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach
finansowania nauki (dz. U. Z 2010 r. Nr 96, poz. 615, Art. 2, lit. 9) lub
instytucja edukacyjna, o§wiatowa, jednostka administracji rzadowej 1
samorzadowej, instytucje kulturalna, biblioteka, jednostka stuzby zdrowia,
instytucja wyzszej uzytecznosci i pozytku publicznego, majaca zawarta umowe
na realizacj¢ ustug telekomunikacyjnych w sieci MAN, tj. bedgca abonentem
sieci MAN;
Korzystajacy —Jednostka, ktora podpisata ze Swiadczacym deklaracje
dotyczacg korzystania z Obliczen Kampusowych;
Uzytkownik — pracownik, student, doktorant Korzystajacego badz osoba
realizujaca prace zlecone lub zamowione dzieto na rzecz Korzystajacego;
Portal Dostepowy — portal internetowy u Partnera Realizujacego Obliczenia
Kampusowe;
Konto — nazwa Uzytkownika, hasto oraz profil okreslajacy uprawnienia do
korzystania z Obliczen Kampusowych, zdefiniowane w zasobach Obliczen
Kampusowych;
e-formularz — formularz rejestracji Konta w Portalu Dostgpowym;

. Dokumentacja Obliczen Kampusowych — zamieszczony w serwisie

http://cloud.pionier.net.pl zbidr instrukcji uzytkowania Obliczen
Kampusowych, zawierajacych zasady oraz techniczne aspekty korzystania z
Obliczen Kampusowych oraz wykaz udostepnianych aplikacji;
Administrator - przedstawiciel Swiadczacego uprawniony do kontaktow

z Uzytkownikiem w imieniu Swiadczacego;



http://cloud.pionier.net.pl/

0. Sila wyzsza - zdarzenie zewngtrzne, ktore ma charakter nadzwyczajny i
ktéremu nie mozna zapobiec (np. katastrofalne dziatanie przyrody, wojna,
rozruchy itp.).

IT Dostep do Obliczen Kampusowych

§3

§4

§5

. Z Obliczen Kampusowych moze korzysta¢ Jednostka bedaca abonentem sieci

PIONIER (ma zawartg umowe na realizacj¢ ustug komunikacyjnych w sieci MAN)
ktora ztozyta pisemng deklaracj¢ korzystania z Obliczen Kampusowych,
zaakceptowata niniejszy Regulamin dostepny u Swiadczacego oraz spetnia warunki
licencyjne oprogramowania zamieszczone na Portalu Dostgpowym.

Obliczenia Kampusowe moga by¢ wykorzystywane wylgcznie dla wspierania
dziatalno$ci naukowej, badawczej, edukacyjnej i misyjnej prowadzonej przez
Korzystajacych.

. W ramach Obliczen Kampusowych Korzystajacy otrzymuje dostep do infrastruktury

obliczeniowej zapewniajacej zdalny dostep do: aplikacji w srodowisku MS Windows,
maszyn wirtualnych na zadanie pracujacych z systemem MS Windows lub Linuks,
wirtualnych mini klastrow, wirtualnego laboratorium, zlecenia zadan wsadowych.
Okreslone zasoby beda dostepne dla Uzytkownikow wedtug zasad wewngtrznych
ustalonych przez Korzystajacego.

. Dostep do Obliczen Kampusowych jest realizowany poprzez Konto. Zatozenie Konta

wymaga wypeknienia e-formularza zgodnymi ze stanem faktycznym danymi oraz
potwierdzenia tozsamosci po zakonczeniu procesu rejestracji Konta. Sposob
potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika jest prezentowany w Portalu Dostepowym.

. Konto tworzone jest przez Swiadczacego po dokonaniu weryfikacji poprawnosci

podanych przez Uzytkownika danych oraz jego tozsamosci.

. Uzytkownik moze korzysta¢ z Obliczen Kampusowych stosownie do profilu swojego

Konta.

III Zobowiazania i prawa w ramach korzystania z
Obliczen Kampusowych

§6

1. Swiadczacy zobowiazuje sie do:

a. dotozenia wszelkich staran aby system pracowat efektywnie i bezawaryjnie;
b. dotozenia uzasadnionych staran w celu zapewnienia mozliwos$ci korzystania z
Obliczen Kampusowych przez 24h na dobg¢ i 7 dni w tygodniu;



§7

§8

§9

C.

informowania Uzytkownika o mozliwych ograniczeniach w dostgpie do
Obliczen Kampusowych na czas przeprowadzania niezbg¢dnych prac
konserwacyjnych z minimum 24-godzinnym wyprzedzeniem.

1. Korzystajacy ma obowigzek:

a.

b.

poinformowania Uzytkownikow o niniejszym Regulaminie i zobowigzania ich
do jego przestrzegania,

poinformowania Swiadczacego o utracie statusu Uzytkownika w terminie 14
dni liczac od dnia utraty przez niego statusu;

informowania Uzytkownikow o warunkach licencyjnych korzystania z
Obliczen Kampusowych, w tym ich praw 1 obowigzkow.

1. Korzystajacy odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania albo
nienalezytego wykonania czynno$ci okreslonych w §7.

1. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Obliczeh Kampusowych zgodnie z
Regulaminem, Dokumentacjg oraz warunkami licencyjnymi oprogramowania
aplikacyjnego, a w szczegdlnosci:

a.

Uzytkownik nie moze podejmowa¢ zadnych dzialan zaktdcajacych prace
innym uzytkownikom, a takze majacych na celu uzyskanie nieuprawnionego
dostepu, przejeciu kontroli czy zniszczenia zasobow;

Uzytkownik nie moze przenosi¢ praw do konta na osoby trzecie i udostgpniaé
je osobom trzecim, w tym nie moze udostgpnia¢ swojego Konta (nazwy
Uzytkownika i hasta) innym osobom oraz umozliwi¢ w jakikolwiek sposob
(np. uzyczanie, odsprzedawanie, zlecenie) dostepu do Obliczen Kampusowych
przez osoby trzecie;

Uzytkownik nie moze zaktadaé kilku Kont u réznych Swiadczacych;
zabronione jest zamieszczanie danych zawierajacych niebezpieczne programy,
wirusy, itp. oraz innych kodow lub instrukcji mogacych spowodowaé
nieprawidlowosci w dziataniu Obliczen Kampusowych, jej uszkodzenia lub
jakakolwiek modyfikacj¢ danych, do ktorych Uzytkownikowi nie udzielono
dostepu;

Uzytkownik nie moze przechowywacé w swojej przestrzeni dyskowej zbiorow
danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
Ochronie Danych Osobowych (Dziennik Ustaw z 2002 r. Nr 101, poz. 926);
Uzytkownik nie moze wykorzystywac rezerwacji niezgodnie z ich
przeznaczeniem;

Uzytkownik ma obowiazek niezwtocznej aktualizacji danych zawartych w
formularzu rejestracyjnym w przypadku ich zmiany, a takze zaprzestania
korzystania z Obliczen Kampusowych w przypadku utraty statusu osoby
uprawnionej;

Uzytkownik ma obowigzek odnawiania wazno$ci Konta poprzez Portal
Dostepowy w odpowiedzi na zadanie otrzymane drogg elektroniczng od
Swiadczacego;



§10

Uzytkownik ma obowigzek zadbania, aby dane przechowywane w jego
przestrzeni dyskowej nie naruszaly Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, a takze praw osob trzecich, w szczegdlnosci zakazane jest
przechowywanie danych zawierajacych tresci obrazliwe, pornograficzne,
naruszajgce dobra osobiste 0sob trzecich (w tym tresci zniestawiajgce lub
zniewazajace), a takze zawierajacych inne tresci, ktoérych posiadanie lub
rozpowszechnianie moze narazi¢ na odpowiedzialno$¢ karna;

Uzytkownik ma obowigzek zalgczania informacji o wykorzystaniu Obliczen
Kampusowych w publikacjach — wzér informacji w jezyku polskim i
angielskim dostepny jest w serwisie http://cloud.pionier.net.pl.

1. Swiadczacy ma prawo:

a.

§11

czasowo zablokowa¢ dostep do Konta, w przypadku uzyskania uzasadnionego
podejrzenia naruszenia zasad korzystania z Obliczen Kampusowych lub
korzystania z Obliczen Kampusowych przez niepowotane osoby, lub gdy
dziatania Uzytkownika stanowig zagrozenie dla dziatania Obliczen
Kampusowych; Swiadczacy bedzie mogt uzaleznié przywrocenie dostepu do
Obliczen Kampusowych od zaprzestania naruszania zasad przez Uzytkownika;
okresowo wysyta¢ droga elektroniczng do Uzytkownika zadanie odnowienia
waznos$ci Konta;

usung¢ konto Uzytkownika w przypadku, gdy utracil on prawo do korzystania
z Obliczen Kampusowych lub w przypadku braku odnowienia waznos$ci
Konta;

informowa¢ Korzystajacego o naruszeniach dokonywanych przez
Uzytkownikow;

do dokonywania aktualizacji udostepnianego oprogramowania znajdujacego
si¢ na udostgpnianych klastrach oraz w Portalu Dostgpowym, jak rowniez
oprogramowania zarzadzajacego infrastrukturg Obliczen Kampusowych;
zmiany przydzielonych uprawnien i zasobow (zmiany profili Uzytkownikow),
o ile wymagac tego moze zachowanie ogolnej wydajnosci Obliczen
Kampusowych;

do wysytania na podany przez Uzytkownika adres e-mail informacji
dotyczacych funkcjonowania Obliczeh Kampusowych;

dokonywania zmian w Regulaminie w kazdym czasie, przy czym zmiany w
Regulaminie beda publikowane na stronie http://cloud.pionier.net.pl oraz na
Portalach Dostepowych i Swiadczacy nie ma obowiazku informowania
Uzytkownikéw o wprowadzanych zmianach do Regulaminu w inny sposob.

1. Swiadczacy jest uprawniony do weryfikacji poprawnosci danych podanych przez
Uzytkownika. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci, Swiadczacy zastrzega sobie
mozliwos¢:

a.
b. wezwania Uzytkownika do natychmiastowego usuni¢cia nieprawidtowosci,
C.
d

. usuniecia Konta.

zablokowania procesu tworzenia Konta;

zablokowania Konta do wyjasnienia sprawy;


http://cloud.pionier.net.pl/
http://cloud.pionier.net.pl/

§12

§13

§14

Swiadczacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty spowodowane awaria sprzetu,
utratg danych wskutek ich usunigcia po zakonczeniu $wiadczenia dostgpu do Obliczen
Kampusowych lub dziataniem sity wyzszej lub 0sob trzecich, a w szczegolnosci straty
wywotane btedem Uzytkownika oraz niezastosowaniem si¢ do zasad okreslonych w
Dokumentacji Obliczen Kampusowych.

Swiadczacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek szkody (w tym za
utracone korzys$ci) powstate w wyniku skorzystania z Obliczen Kampusowych.

Uzytkownik ma prawo do:

a. wnioskowania o zmiany w profilu swojego Konta, w szczeg6lno$ci o zmiang
uprawnien do zasobow;

b. usunigcia swojego Konta z zasobéw Obliczen Kampusowych po wypetnieniu
stosownego formularza udostepnianego przez Portal Dostgpowy;

c. dokonania wcze$niejszej rezerwacji dostgpu do zasobow (aplikacji, maszyn
wirtualnych) poprzez okreslenie konkretnego czasu rozpoczgcia, dtugosci jej
trwania i przeznaczenia, jesli ograniczenia sprzgtowo-programowe zasobow
Obliczen Kampusowych umozliwiaja taka rezerwacje;

d. zgloszenia awarii w przypadku stwierdzenia, iz Obliczenia Kampusowe
dzialaja w sposob nieprawidtowy. Zgloszenie moze by¢ w formie pisemnej,
elektronicznej, telefonicznej lub dokonane osobiscie, na adresy i/lub numery
telefonow Swiadczacego. Zgtoszenie powinno zawieraé co najmnie;:

= nazwisko i imi¢ Uzytkownika,
= nazwe konta (login),
= krotki opis zauwazonych nieprawidlowosci.

e. kontaktu z Administratorem w formie elektronicznej w celu zglaszania zapytan

zwigzanych z dziataniem Obliczen Kampusowych.

1. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem

§15

zasad korzystania z Obliczen Kampusowych. W przypadku stwierdzenia
nieprawidlowos$ci wynikajacych z nieprzestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu, w tym w szczegolnosci postanowien §7 i §9, Swiadczacy zastrzega sobie
prawo do zaprzestania udostgpniania Obliczen Kampusowych wobec Uzytkownika i
wobec Korzystajacego bez wezesniejszego powiadomienia.

Uzytkownik powinien zadba¢ we wlasnym zakresie o archiwizacj¢ wiasnych danych,
tj. zadba¢ o ochrone przed ich utrata, Swiadczacy nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci
za jakiekolwiek szkody spowodowane utratg danych Uzytkownika

I\VV Ochrona danych osobowych

§16



1. W zwigzku ze $§wiadczeniem Obliczen Kampusowych drogg elektroniczna, do
przetwarzania danych osobowych majg zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dziennik Ustaw z 2002 r. Nr 101,
poz. 926) oraz Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu Ustug Droga
Elektroniczng (Dziennik Ustaw z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi
zmianami).

2. Swiadczacy o$wiadcza, iz jest administratorem danych osobowych. Administratorem
danych osobowych Uzytkownika jest Swiadczacy, u ktorego Uzytkownik wykonat
proces rejestracji i zatozyt Konto.

3. Uzytkownik za pomocg e-formularza zgadza si¢ na przetwarzanie swoich danych
osobowych w celu realizacji Obliczen Kampusowych. Brak powyzszej zgody
uniemozliwia Swiadczacemu dopuszczenie Uzytkownika do Obliczen Kampusowych.

4. Swiadczacy przechowuje dane osobowe uzytkownika przez okres 6 miesiecy od

momentu usunigcia jego konta.

Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania.

6. W przypadku uzyskania przez Swiadczacego informacji o korzystaniu przez
Uzytkownika z Obliczen Kampusowych niezgodnie z Regulaminem lub z przepisami
prawa, Swiadczacy ma prawo przetwarzaé dane osobowe Uzytkownika w celu
ustalenia jego odpowiedzialnosci, a takze przekazac¢ te dane uprawnionym organom
wladzy na ich zadanie, na co Uzytkownik nieodwotalnie zezwala z chwila
wypehienia e-formularza o zalozZenie konta.

o

V Postanowienia koncowe

§17

1. W sprawach, ktore nie zostaly uregulowane w niniejszym Regulaminie, maja
zastosowanie wlasciwe przepisy prawa polskiego.

2. Wszelkie spory, dotyczace korzystania z Obliczen Kampusowych, ktérych nie uda si¢
zapobiec w drodze postgpowania reklamacyjnego, rozstrzygane beda przez sad
powszechny, whasciwy dla siedziby Swiadczacego.

3. Swiadczacy zastrzega sobie prawo do zablokowania Uzytkownikowi dostepu do
Obliczen Kampusowych lub likwidacji Konta w przypadku nieprzestrzegania przez
Uzytkownika Regulaminu lub powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 13.02.2013

VI Dane Kontaktowe

§18

1. Pytania, uwagi, zgloszenia usterek nalezy kierowa¢ do administratorow Obliczen
Kampusowych.
2. Dane kontaktowe Swiadczacych Obliczenia Kampusowe:
a. Instytut Chemii Bioorganicznej PAN — Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe
ul. Noskowskiego 12/14, 61-704 Poznan
b. Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy
ul. Ks. Kordeckiego 20, 85-225 Bydgoszcz



Akademia Gorniczo-Hutnicza - Akademickie Centrum Komputerowe Cyfronet
AGH

ul. Nawojki 11, 30-950 Krakoéw

. Instytut Uprawy, Nawozenia i Gleboznawstwa - Panstwowy Instytut
Badawczy

ul. Czartoryskich 8, 24-100 Putawy

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

PI. M. Curie-Sktodowskiej 1, 20-031 Lublin

Politechnika Biatostocka

ul. Wiejska 45a, 15-351 Biatystok

. Politechnika Czgstochowska

ul. Dabrowskiego 69, 42-200 Czestochowa

. Politechnika Gdanska — Centrum Informatyczne TASK

ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk

Politechnika Koszalinska

ul. Sniadeckich 2, 75-453 Koszalin

Politechnika t.6dzka

ul. Wolczanska 175, 90-924 1.6dz

Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza Putaskiego
ul. Malczewskiego 29, 26-600 Radom

Politechnika Rzeszowska - Centrum Zarzadzania Rzeszowska Miejska Siecig
Komputerowa

ul. M. Sktodowskiej-Curie 8/2, 35-959 Rzeszoéw

. Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny - Akademickie Centrum
Informatyki

Al. Piastow 17, 70-310 Szczecin

. Politechnika Slaska — Centrum Komputerowe

ul. Akademicka 16, 44-100 Gliwice

. Politechnika Swietokrzyska

Al. Tysiaclecia Panstwa Polskiego 7, 25-314 Kielce

. Politechnika Wroclawska - Wroctawskie Centrum Sieciowo—

Superkomputerowe

ul. Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroclaw

. Uniwersytet Mikotaja Kopernika - Uczelniane Centrum Informatyczne
ul. Gagarina 11 , 87-100 Torun

Uniwersytet Opolski

pl. Kopernika 11a, 45-040 Opole

Uniwersytet Warminsko-Mazurski - Osrodek Eksploatacji i Zarzadzania
Miejska Siecig Komputerowg OLMAN

ul. Heweliusza 8, 10-726 Olsztyn

Uniwersytet Warszawski - Interdyscyplinarne Centrum Modelowania
Matematycznego i Komputerowego

ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28, 00-927 Warszawa

. Uniwersytet Zielonogodrski - Centrum Komputerowe

ul. Podgorna 50a, 65-246 Zielona Gora

. Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa w Warszawie

ul. Wawozowa 18, 02-796 Warszawa



